CENTRO UNIVERSITARIO DE VICOSA

CERTIFICADO

Certificamos que Laila Gibaile Soares Carvalho participou como ouvinte do
simpdsio "CONVENCAO DE COLABORADORES 2024 - Transformando desafios em
oportunidades: Do autoconhecimento ao reconhecimento do cliente. " realizado
no dia 06 de abril de 2024, no Centro Universitario de Vicosa - UNIVICOSA,
perfazendo uma carga horaria de 4 (quatro) horas.

Vicosa, 08 de abril de 2024.

e

Evaldo Zeferino Rodrigues Cristiane Sampaio Fonseca
REITOR COORDENADORA DO EVENTO

Certificado N°: 20241533de1d96f35



Atencao!
Para verificar a autenticidade do certificado, acesse: "https://certificados.univicosa.com.br/validar-certificado"
Para validagao entre com o cédigo abaixo.
Cddigo do certificado: 20241533de1d96£35

Atividade(s) realizada(s):

A importancia do autocuidado e de oferecer atendimento de exceléncia e personalizado como diferencial da UNIVICOSA.
Atendimento Personalizado
Local: a definir

Acesso virtual ao certificado (Download)



https://certificados.univicosa.com.br/validar-certificado

